s.a. /m‘erparking nv.

District : Liege Bruxelles, le 15 avril 2012
Echange courrier: Xavier Vincart

Rue de I'Evéque 1, 1000 BRUXELLES

E-mail: xvincart@interparking.com

Tel. : 02/575.87.51

A [altention de Mr. Frangois
ML ELECTRONIQUE SAS

N/REF: XViremerciement ML/120415

Concerne: Remerciement installation systéme de comptage
Cher Monsieur Frangois,

Par la présente, nous vous informons de notre grande satisfaction dans la
conduite du projet d’installation du systéme de comptage sur notre site du
parking Cité et parking Saint-Georges a Liége.

En effet, malgré des difficultés pour pouvoir travailler en toute sécurité, vu
notre demande de permettre I’exploitation du parking pendant la durée des
travaux, nous devons constater que cette installation a été une réussite totale

et ce en un temps record.

Effectivement cette réussite a été possible gréce a votre sens du
professionnalisme, votre parfaite connaissance du produit, votre capacité
d’écoute et d’adaptation & nos demandes, votre rigueur dans les solutions
apportées lors d’un probléeme et/ou difficultés techniques.

Pour conclure, votre disponibilité dans votre service aprés—vente, qui a pour
conséquence une résolution rapide et efficace des petits problemes liés a une

nouvelle installation.

Nous vous prions d’agréer, Monsieur Frangois, I’expression de nos salutations

distinguées. (\ '

\

\
Xavier \{incar,
District Manage
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